
南華大學 108 學年學務處學輔知能參訪心得 

學務處單位 衛生保健組 

參訪時間 108 年 10 月 18 日 (星期五) 

參訪學校 致理科技大學 

  

  

1. 致理科技大學學務目標是培養全人五力，衛保組以「生命力-健康啟活力」，實踐身心合

一的全人健康為目標，辦理健康促進活動、傳染病防治宣導、能源及環境教育宣導、體

適能倍增計畫(體適能是畢業門檻)、開設師生體適能運動班，藉由提升健康管理能力進

而養成運動習慣。致理科大的健康促進活動辦理是結合學生專一軍護課程、衛保組長開

授之課程，透過與課程結合提高學生參與健促活動之參與率。 

2. 致理科技大學衛保組與健康中心分開，衛保組負責健促活動、講座、CPR 急救教育，健

康中心負責學生團體保險理賠、傷口簡易換藥、休養、全校師生諮詢等。 

3. 致理科技大學健康管理系統，是向其健檢醫院購買的，包括傷病諮詢登錄、身高體重量

測線上化，而且每年逐一採購，讓線上化系統更臻完善與齊全。致理也會跟採購的公司

做健康促進活動結合，健康體位活動就是跟該公司租借運動手環來做檢測與紀錄。 

4. 致理科大也是結合註冊程序，才能管控轉校生或去校外體檢之新生的健檢報告繳交，這

跟我們之前跟註冊組提出的一致，本校等待註冊系統修改把衛保組加入註冊流程中，以

能管控健檢報告之繳交。 

5. 致理科技大學因位於熱鬧都會區，學校周圍就有很多餐飲店，所以校內沒有餐廳(只有超

商而已)，故不需餐飲衛生管理督導。另外會結合有意願校外廠商，張貼優惠或針對弱勢

生提供免費便當。 

6. 致理科技大學外籍生的健保及所有保險都是由國際處負責的。 

7. 致理科技大學也有接受三商美邦人壽的弱勢生微型保險捐贈，但是該業務是由生輔組負

責。 

8. 致理科技大學職業醫學業務歸在環安組，有聘請職護統一作業。 

 



南華大學 108 學年學務處學輔知能參訪心得 

學務處單位 課外活動組 

參訪時間 108 年 10 月 17-18 日 (星期五) 

參訪學校 致理科技大學 

  

 

    在踏入台北這個寸金寸土的致理科技大學校園後，一進大門，就見到致理科技大學蕭

晴惠學務長帶領學務處同仁們在大門熱烈歡迎我們的到來，其熱情實在讓人倍感尊重，第

一階段為致理科技大學蕭晴惠學務長與本校柳雅梅學務長致歡迎詞及兩校學務同仁介紹，

第二階段為致理科技大學蕭晴惠學務長為本校學務同仁實施該校簡報，說真的，簡報內容

就讓人受益良多，在簡報結束後，我們進行各組分組階段，由致理科技大學課指組洪敏貴

組長帶我們到課指組辦公室與學生社團辦公室參觀，並進行交流活動。 

    在參觀課指組辦公室及社辦後，也由本校課外活動組簡碩柔組長代表與致理科技大學

課指組洪敏貴組長請益問題，如社團活動規劃、社團服務學習、學生自治組織、社團辦公

室等相關請益問題，從請益的過程中，更可以了解致理科技大學針對社團規劃與輔導有更

明確的指引，如社團辦公室，同一等級(特優、優等及績優)社團辦公室分配規劃；社團器材

借用的規定及種類等，都是值得我們可學習之點。 

 



南華大學 108 學年學務處學輔知能參訪心得 

學務處單位 學輔中心 

參訪時間    108 年 10 月 18 日 (星期五) 

參訪學校 致理科技大學 

 
1. 學輔中心與資源教室規畫在同一層樓，資源支持可以相互連結，該樓層位於 5 樓，所以

學校建置了無障礙電梯。在同一區塊且採光園藝造景有用心規劃，進入該空間備感舒適。 

2. 關於身心障礙助理人員，投保勞保以致經費縮減無法提供每位學生足夠的時數問題，該

校輔導人員回應，該校特教生人數 121 人(7 位休學)，以心智障礙類居多，前三名為自閉

症、學習障礙、情緒障礙(約已佔了 60~70%)，所以同儕協助裡，並非每一分鐘都在提供

服務，故該校給予身心障礙助理人員類似獎勵金的概念，並非幾小時的課就給予幾小時

的工讀金，同樣還是有投予勞保。 

3. 致理科大擁有完善的個案管理，從一開始的預約轉介、初步晤談、後續諮商安排等流程，

梳理的清楚細緻。此外，值班老師制度能協助處理非預期學生的出現，讓專任心理師能

專心的執行手上業務，避免工作時間被切得過於細碎，可提供給本中心參考。 

4. 致理科大有強大的個管系統支援，連動學校教務系統，學生學籍轉換時會自動顯示，可

支援轉銜業務。每學期末個管與諮商都會結案的制度，對於學生狀態持續評估掌握，成

為轉銜的依據資料。 

5. 導師制度部份，致理科大全面系統化，包含導生輔導紀錄、班級活動等，甚至學輔中心

的活動可直接連結到「關心 e 起來」的系統，沒有紙本資料需繳交。特別點在於「終身

導師」，學生即便休學.畢業，仍會有導師不定期的關懷學生，且關懷內容需於系統紀錄，

會在導師會議時檢視紀錄。每學期於期初.期末召開全校導師會議，導師經費統一由人事

室發放。 

 



南華大學 108 學年學務處學輔知能參訪心得 

學務處單位 服務學習組 

參訪時間    108 年 10 月 18 日 (星期五) 

參訪學校 致理科技大學 

  

     

    致理科技大學也致力推展志工大學政策，大一新生在入學時需參加4小時的探索教育(可

計入為進階志工訓練時數)，另，每位同學一樣除台北 e 大 6 小時基礎志工訓練外，應參加

人際關係與各系開設的服務學習內涵課程與校外服務等，合計 8 小時，以取得志工手冊。建

議可參酌該校將本校新生入學輔導之團體動力學、校園巡禮等項目，列入為志工進階訓練知

能研習之時數，促進該課程多元化學習。 

    致理科技大學課指組有 2 人承辦服務學習內涵課程、勞作教育、志工推展等業務，課程

由通識教育中心負責教師開課，勞作掃地由導師負責評分，志工媒合則透過網路社群-善耕

365 平台媒合，此一網路社群未來可多加利用結合，對於推展服務學習內涵課程、社區服務

與服務利他方案等有大大幫助。 

 



南華大學 108 學年學務處學輔知能參訪心得 

學務處單位 生輔組 

參訪時間    108 年 10 月 18 日 (星期五) 

參訪學校 致理科技大學 

 

 

    懷著挖寶心態來到致理科大，簡報內提及教職員和學生捐贈二手物品，於誠實商店販

售，自由投錢，這些錢提供給需要學生，另有綠色基地屋頂農場，珍食物 APP 及終身導師制

度，值得我們實踐推廣。 

    生輔組是獨立辦公室，加上組長共 7位，人力上非常充沛。業務交流中了解-學生請假，

今年改線上作業，由導師批准,未經授課老師，其他與本校雷同；獎懲皆由各單位提出獎懲，

生輔組受理，不做任何懲處建議，保持中立以示公平性；為弱勢學生提供愛心餐，讓學生領

卷自由取用；宿舍歸在軍訓室，校內 2棟、校外租賃 1棟，有 700 多個床位，宿舍申請、安

排床位均採紙本作業，以區域性將床位安排給遠地學生；公區環境由總務處派員打掃，空間

環境都很明亮、整潔乾淨。宿舍管理由教官與校安輪值留守，大多由學生自我管理、有門禁，

提供樓長免費住宿。 

    這些經驗交流給了我們更多創新思考及學習，受益良多。 

 



南華大學 108 學年學務處學輔知能參訪心得 

學務處單位 軍訓室 

參訪時間    108 年 10 月 18 日 (星期五) 

參訪學校 致理科技大學 

  

一、校園安全方面： 

(1)10月18日上午參訪位於板橋市區的致理科技大學，它是一所小而美的大學，學生有11000

人，最近學校連續 3年獲頒三好實踐校園，及三好典範校園。致理科技大學是由商專升格上

來的，校地僅有 4公頃多，在都會區閒雜人混入校區是校園安全方面挑戰，曾發生多起女廁

偷窺案。相對於本校是座幅員廣闊的美麗森林大學，環境清幽，校地高低起伏有緻，校舍分

佈於各區域，校舍偷竊問題，及校內停車場機車擦撞偶有發生。 

(2)處理策略方面：致理科技大學因校舍集中，所以他們以高度人員機動方式，以因應突發

事件。本校因幅員廣闊且分散，重資採用了許多電子儀器，例如廁所緊急求救鈴、馬路上的

緊急電話、機車棚廣設監視器等設施，加上夜間校園巡守，有效的防範校安問題的發生。 

二、兵役業務方面： 

致理科大在兵役緩徵方面，也致力於電子化、無紙化方式作業，新生入學需新輸入相關兵役

資訊，再由電腦化業系統匯出，其作業方式與本校雷同。 

 

 



南華大學 108 學年學務處學輔知能參訪心得 

學務處單位 專案助理 

參訪時間 108 年 10 月 18 日 (星期五) 

參訪學校 致理科技大學 

   

    初次來到致理科技大學，該校處於都市中，附近生活機能相當便利；在聽完蕭學務長

進行學務處相關業務介紹時，雖然有與我們學校不同的地方，但也都是以能提供學生們有

更完善的資源能在學校學習到專業並回饋社會為大方向，而在聽完介紹之後也對於致理科

大學務處的業務執行狀況更瞭解了許多。 

    另外因為我需協助各組拍攝照片，因次在前往各組的路程中也順勢參觀了校園的每個

地方，雖然校園沒有很大，但也可說是五臟俱全，在環境的部分雖然身處熱鬧地區，但卻

能在校園中感受到寧靜的氛圍；地方印象深刻的地方是該校有設置性別友善的廁所，而在

其他硬體或軟體的設備也看得出都是有在進行維護使用，使我獲益良多，非常不錯！ 

 


